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“As a general rule, the most 
successful man in life is the 

man who has the best 
information.”

Benjamin Disraeli (British Prime Minister & Novelist 
1804-1881)



vijf basisprincipes 
van informatie



#1 informatie is 
communicatie

help mensen met elkaar te 
‘praten’





•15

•140

•160





Ik doe een gok

















#2 informatie heeft 
waarde

biedt aantoonbare waarde voor de 
burger









#3 Informatie heeft 
doelgroepen

verdiep je in de sociale context van de 
burger







Staat van verzorging (Maarten Schmidt en Thomas 
Doebele, 1987)

http://www.dekeuzevandekijker.nl/results.php?view=2
http://www.dekeuzevandekijker.nl/results.php?view=2
http://www.dekeuzevandekijker.nl/results.php?view=2







#4 informatie stroomt

ga mee met de levenscyclus van 
informatie







•15,6 miljoen

•6,7 uur



•1.200.000.000









#5 informatie heeft 
structuur

waarborg de structuur van 
informatie











#1 informatie is 
communicatie

#2 informatie heeft waarde

#3 informatie heeft 
doelgroepen

#4 informatie stroomt

#5 informatie heeft 
structuur

vijf basisprincipes



Ja, we kunnen!



in informatie denken, niet in 
websites

de informatie naar de burger 
brengen

bouwen aan een sterk merk

voldoen aan de webrichtlijnen en 
standaarden

het resultaat voor de burger meten!

Ja, we kunnen ...



Heel veel succes!

We zullen u nauwlettend volgen ...

Met vriendelijke groet,

De burger

www.burgerblog.nl 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://www.burgerblog.nl/
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